
ПРОЕКТ!
ДОГОВОР

Днес,…………. 2013 г., в гр. София между:
1. БЪЛГАРСКАТА НАРОДНА БАНКА, със седалище и адрес на управление: 1000 София, пл. ,,Княз Александър I” № 1, код по БУЛСТАТ: 000694037, представлявана от Петко Кръстев - главен секретар и Снежанка Деянова - главен счетоводител, наричана по-нататък в договора за краткост „ВЪЗЛОЖИТЕЛ”,

И

2. ……………………. със седалище и адрес на управление: гр. София, ………………….., ЕИК ………………., представлявано  от ………………….. - управител, наричано за краткост „ИЗПЪЛНИТЕЛ”, от друга страна,

На основание проведена открита процедура за възлагане на обществена поръчка по ЗОП и решение № ........../......... 2013 г. на Главния секретар на БНБ за класиране на участниците и определяне на изпълнител на поръчката, се сключи настоящия договор за следното:
І. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл. 1. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да  извършва:

т. 1. доставки на компютърно оборудване и компоненти, съгласно Приложение № 1 „Техническа спецификация на компютърно оборудване и компоненти”, както и доставки на софтуерни продукти, с лицензи за тях, предоставящи право на ползване, съгласно Приложение № 2 „Техническа спецификация на софтуерни продукти”, представени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;

т. 2. услуги по инсталиране и конфигуриране на доставеното компютърно оборудване, компонентите и софтуерните продукти по т. 1 и други услуги, посочени т. II „Други услуги“ от Приложение № 3 „Техническа спецификация на свързаните услуги по инсталиране и конфигуриране на IBM или еквивалентно компютърно оборудване, компоненти и софтуер, както и други услуги“; 

т. 3. безплатна стандартна гаранционна поддръжка на доставеното компютърно оборудване и компоненти по т. 1, в рамките на съответния им гаранционен срок, посочен в Приложение № 1, която се предоставя при условията предлагани от производителя, посочени в офертата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ; 

т. 4. софтуерна поддръжка на доставените софтуерни продукти по т. 1 и софтуерна поддръжка на притежавани от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ софтуерни продукти, чиято софтуерна поддръжка изтича по време на действие на този договор. Софтуерната поддръжка се предоставя при условията предлагани от производителя, посочени в офертата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ притежава някои от софтуерните продукти, посочени в Приложение № 2 „Техническа спецификация на софтуерни продукти”. Софтуерната поддръжка може да се предоставя за периоди от 1, 2 или 3 години, в зависимост от вида на продукта, съгласно Приложение № 2, което е неразделна част от договора. Периодът на софтуерната поддръжка е посочен в графа „Описание на продукта” или графа „Период на софтуерната поддръжка” от Приложение № 2;
т. 5. допълнителна гаранционна поддръжка, съгласно Приложение № 4  „Услуги по допълнителна гаранционна поддръжка извън условията предлагани от производителя на компютърното оборудване, компоненти и софтуер”. Допълнителната гаранционна поддръжка включва извършване на дейностите, посочени в Приложение № 4, представено от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;
т. 6. обучение на специалисти на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за експлоатация на доставеното компютърното оборудване, компонентите и доставените софтуерни продукти, което се предоставя безвъзмездно от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да извършва доставка на компютърно оборудване, компоненти и софтуерни продукти, които отговарят или са с по-високи технически характеристики от посочени в Приложение № 1 и Приложение № 2 на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, като същите ще се заплащат от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ по единичните цени, съгласно Предлаганата цена на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 


(3) Доставките и услугите по ал. 1, т. 1 – 6 се възлагат при възникнала необходимост от тях с писмена заявка от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ до ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. В съответната писмена заявка се посочват:


а) вида и количеството на компютърно оборудване и компоненти, които следва да се доставят; 

б) вида и количеството на софтуерните продукти, които следва да се доставят, както и периода, съгласно ал. 1, т. 4, за който ще се предоставя софтуерната им поддръжка. 
в) софтуерните продукти, притежавани от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, чиято софтуерна поддръжка изтича по време на действие на този договор, периода, за който трябва да се предоставя софтуерната им поддръжка, съгласно ал. 1, т. 4 и датата, от която започва се осъществява за всеки един от продуктите;

г) срокът, в който следва да се извърши инсталирането и конфигурирането, вида и количеството на компютърното оборудване, компоненти и/или софтуера, които следва да се инсталират и конфигурират;

д) необходимостта от извършване на една или повече от другите услуги,  посочени в  II „Други услуги“ от Приложение № 3, срокът, в което следва да се предоставят, както и необходимите часове, в които следва да се извършат услугите по т. 1 и 3 от II „Други услуги“ на Приложение № 3;

е) необходимостта от предоставяне на допълнителна гаранционна поддръжка и датата, от която започва да се осъществява допълнителната гаранционна поддръжка;
ж) необходимостта от обучение на специалисти на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за експлоатация на доставеното компютърното оборудване, компонентите и доставените софтуерни продукти и срока, в който следва да се проведе обучението.
ІІ. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

Чл. 2. (1) Цената за всяка конкретна доставка по чл. 1, ал. 1, т. 1 се формира на база на единичните цени в USD (щатски долари) без ДДС, посочени в „Предлагана цена № 1” и „Предлагана цена № 2“ на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и количества и вида на компютърно оборудване, компонентите и софтуерните продукти, посочени в съответната писмена заявка по чл. 1, ал. 3. 
(2) Цената за всяко конкретно инсталиране и конфигуриране на доставеното компютърно оборудване, компонентите и софтуерните продукти по чл. 1, ал. 1, т. 2 се формира на база на единичните цени в USD (щатски долари) без ДДС, посочени в „Предлагана цена № 3” на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и количествата и вида на компютърно оборудване, компонентите и софтуерните продукти, посочени в съответната писмена заявка по чл. 1, ал. 3. 
(3) Цената на другите услуги по чл. 1, ал. 1, т. 2, посочени в т. 1 и 3 от II „Други услуги“ на Приложение № 3 се образува като часовете необходими за предоставянето на тези услуги, посочени в съответната писмена заявка, се умножат по съответната часова ставка в USD (щатски долари) без ДДС на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, за вида услуга, посочена в „Предлагана цена № 3“. Всяка възложена с писмена заявка услуга по т. 2 от II „Други услуги“ на Приложение № 3 се заплаща по цената предложена за нея в „Предлагана цена № 3“.

(4) Цената за всяка софтуерна поддръжка по чл. 1, ал. 1, т. 4 се формира на база на единичните цени, посочени в USD (щатски долари) без ДДС в „Предлагана цена № 2” на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, количествата, видът на софтуерните продуктите и периода, за който ще се предоставя, посочени в писмената заявка по чл. 1, ал. 3 от договора. 
(5) Цената на допълнителната гаранционна поддръжка по чл. 1, ал. 1, т. 5 за период от 1 (един) месец, в USD (щатски долари) без ДДС, в която са включени 30 (тридесет) часа работа, е посочена в „Предлагана цена № 4” на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. След изчерпване на часовете включени в месечната цена, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща всеки час допълнителна гаранционна поддръжка по цена за 1 (един) час, в USD (щатски долари) без ДДС, посочена в „Предлагана цена № 4” на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 
Чл. 2а (1) Плащането на всяка образувана по реда на чл. 2, ал. 1 цена се извършва от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в срок до 10 (десет) работни дни от подписване на съответния двустранен приемателно-предавателен протокол, съставен по реда на чл. 7, ал. 1 и представяне на фактура от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

(2) Плащането на всяка образувана по реда на чл. 2, ал. 2 цена се извършва от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в срок до 10 (десет) работни дни от подписване на съответния двустранен приемателно-предавателен протокол за извършено инсталиране и конфигуриране, съставен по реда на чл. 7, ал. 2 и представяне на фактура от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
 (3) Плащането на всяка образувана по реда на чл. 2, ал. 3 цена се извършва от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в срок до 10 (десет) работни дни от подписване на съответния двустранен приемателно-предавателен протокол за приемане на другите услуги по II „Други услуги“ от Приложение № 3, съставен по реда на чл. 7, ал. 2 и представяне на фактура от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

(4) Плащането на образувана по реда на чл. 2, ал. 4 цена за софтуерна поддръжка на доставени софтуерни продукти по време на действие на този договор се извършва от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в срок до 10 (десет) работни дни от подписване на съответния двустранен приемателно-предавателен протокол за тяхното инсталиране и конфигуриране, съставен по реда на чл. 7, ал. 2 и представяне на фактура от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. Плащането на образуваната по реда на чл. 2, ал. 4 цена за софтуерна поддръжка на притежавани от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ софтуерни продукти се извършва в срок до 10 (десет) работни дни от подписване на съответния протокол, съставен по реда на чл. 7, ал. 4 и представяне на фактура от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 
(5) ВЪЗЛОЖЕЛЯТ заплаща заявената допълнителна гаранционна поддръжка, съгласно Приложение № 4, веднъж месечно, в срок до 10 (десет) работни дни след изтичане на съответния месец, в който се е предоставяла услугата, след представяне на подписан от представител на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ отчет по чл. 5, ал. 11 и представяне на фактура от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 
(6) В Предлаганите цени от офертата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ са включени всички разходи за изпълнение на поръчката, обучението на служители на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, гаранционната поддръжка на компютърното оборудване и компонентите, включително транспортните разходи до мястото на изпълнение по чл. 4 от договора, без ДДС. Посочените цени не могат да бъдат променяни за срока на действие на настоящия договор, освен в случаите, когато промяната е в полза на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

(7) Всички плащания се извършват до ИЗПЪЛНИТЕЛЯ с преводно нареждане, в левовата равностойност по курса на БНБ в деня на издаване на фактурата. Банкова сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ е следната:
            IBAN: ..........................................;

            BIC:...............................................;

            банка:...........................................;

град/клон/офис:............................
Чл. 2б. (1) В случай, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е чуждестранно лице Българската народна банка ще удържа данък при източника в размер на 10 % от възнаграждението за инсталиране и конфигуриране на доставеното компютърно оборудване и компонентите, както и възнаграждението за консултации, представляващи възнаграждение за техническа услуга, на основание чл. 195, във връзка с чл. 12, ал. 5, т. 4, във връзка с § 1, т. 9 от допълнителните разпоредби на Закона за корпоративното подоходно облагане, освен ако ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ удостовери основания за прилагане на Спогодба за избягване на двойното данъчно облагане на доходите и имуществото по отношение на чуждестранни лица (СИДДО) между Република България и държавата, на която ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ по договора е местно лице.

(2) В срок до подписване на първия приемо-предавателен протокол по чл. 7, ал. 2, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да представи следните документи за удостоверяване на основания за прилагане на СИДДО между Република България и държавата, на която ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ по договора е местно лице:

1. искане за прилагане на СИДДО по образец, утвърден от изпълнителния директор на Националната агенция за приходите, включително

2. декларация, че дружеството е притежател на доходи от възнаграждение за технически услуги по този договор и че дружеството не притежава място на стопанска дейност, или определена база в Република България, както и

3. удостоверение от данъчната администрация на държавата, на която притежателят на доходите е местно лице, което удостоверява че през съответната календарна година ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е местно лице по смисъла на СИДДО и подлежи на данъчно облагане в същата държава за доходите от технически услуги, получени по този договор.

III. СРОКОВЕ И МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл. 3. (1) Договорът влиза в сила, считано от датата на подписването му от двете страни. Датата на подписване е датата, посочена в деловодния номер на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, поставен на стр. 1. 
(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да възлага доставките и услугите, предмет на този договор с писмена заявка по чл. 1, ал. 3 до изтичане на срок от 2 (две) години, считано от датата на влизане в сила на този договор, съгласно ал. 1.

(3) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да извършва всяка заявена доставка по чл. 1, ал. 1, т. 1, в срок до ..........(...............) работни дни, считано от получаване на съответната писмена заявката по чл. 1, ал. 3. 

(4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да извършва услугите по чл. 1, ал. 1, т. 2 в срока посочен в съответната писмена заявка по чл. 1, ал. 3.
(5) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предоставя безплатна стандартна гаранционната поддръжка по чл. 1, ал. 1, т. 3  на доставеното компютърно оборудване и компоненти по чл. 1, ал. 1, т. 1, в рамките на съответния им гаранционен срок, посочен в Приложение № 1. Стандартната гаранционна поддръжка се предоставя от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ от деня следващ подписването на съответния двустранен приемателно-предавателен протокол за тяхното инсталиране и конфигуриране по чл. 7, ал. 2.

(6) Софтуерната поддръжка на софтуерни продукти по чл. 1, ал. 1, т. 4 се предоставя от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за период от 1, 2 или 3 години, в зависимост от вида на продукта, съгласно Приложение № 2, който се определя със съответната писмена заявка по чл. 1, ал. 3.  Софтуерната поддръжка за софтуерни продукти доставени по този договор започва да се предоставя от деня следващ подписването на съответния двустранен приемателно-предавателен протокол за тяхното инсталиране и конфигуриране по чл. 7, ал. 2. Софтуерната поддръжка  на софтуерни продукти притежавани от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, чиито софтуерна поддръжка изтича по време на действие на този договор започва да се предоставя от датата, посочена в съответната писмена заявка по чл. 1, ал. 3. 
(7) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предоставя допълнителна гаранционна поддръжка по чл. 1, ал. 1, т. 5 от датата посочена в писмената заявка по чл. 1, ал. 3. Този вид поддръжка се предоставя до получаване от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ на писмено уведомление от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ за преустановяването й.
(8) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да провежда обучение на специалисти на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за експлоатация на доставеното компютърното оборудване, компонентите и доставените софтуерни продукти в срока посочен в съответната писмена заявка по чл. 1, ал. 3.
Чл. 4. Доставките и услугите предмет на договора се извършват на територията на гр. София, като конкретните адреси се посочват в писмените заявки на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

ІV. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

Чл. 5. (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да извършва доставки на компютърно оборудване и компоненти, съгласно Приложение № 1, както и на софтуерни продукти, с лицензи за тях, предоставящи право на ползване, съгласно Приложение № 2 и представената от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ оферта, в сроковете и съгласно условията на настоящия догово​р.

(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да извършва услуги по инсталиране и конфигуриране на компютърното оборудване, компонентите и софтуерните продукти по чл. 1, ал. 1, т. 1, съгласно Приложение № 3, както и другите услуги посочен в II „Други услуги“ от Приложение № 3.
(3) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предоставя стандартна гаранционна поддръжка на доставените,  инсталирани и конфигурирани от него компютърно оборудване, компоненти, при условията предлагани от производителя.
(4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предоставя софтуерна поддръжка на доставените,  инсталирани и конфигурирани от него софтуерни продукти, както и софтуерна поддръжка, на притежавани от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ софтуерни продукти, чиято софтуерна поддръжка изтича по време на действие на този договор, при условията предлагани от производителя.
(5) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предоставя допълнителна гаранционна поддръжка, съгласно Приложение № 4  „Услуги по допълнителна гаранционна поддръжка извън условията предлагани от производителя на компютърното оборудване, компоненти и софтуер”. Допълнителната гаранционна поддръжка включва извършване на дейностите посочени в Приложение № 4, представено от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
(6) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да провежда обучение на специалисти на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за експлоатация на доставеното, инсталирано и конфигурирано комуникационно оборудване, компоненти и софтуер.
(7) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да уведоми незабавно ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ при възникване на пречки от стопански, административен или друг характер, които могат да забавят или да направят невъзможно изпълнението на договора.

(8) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да осигури основна точка на контакт (тип Help Desk), през която да протича цялата комуникация между него и ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

(9) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да осигури за изпълнение на поръчката свои сертифицирани технически специалисти, които разполагат със съответната квалификация и умения, посочени в списъка със специалистите, които ще изпълнят поръчката.
(10) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да доставя съответните сертификати, удостоверяващи правото за ползване на софтуерни продукти, посочени в Приложение № 2, както и да доставя всички технически документи. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да доставя необходимите документи за предоставяне на софтуерната поддръжка.
(11) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да изготвя и изпраща на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за одобряване месечни отчети, съдържащ обобщена информация относно извършените от него услуги по допълнителна гаранционна поддръжка на компютърно оборудване, компоненти и/или софтуера. В месечните отчети се посочват и допълнителните часове, които ще се заплащат по часова ставка. В случай че ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ няма забележки по представените отчети, те се приемат от неговия представител, с подписването им.
(12) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да представя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ месечни отчети за извършените от него услуги по стандартна гаранционна поддръжка и по софтуерната поддръжка, които се подписват от представители на двете страни.
(13) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право да получи цената по договора, съгласно определения начин на плащане.

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ
Чл. 6. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да извършва плащанията в размера, по начина и в срока, определени в чл. 2 и 2а от настоящия договор.

(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да осигурява достъп до сградите, поддържаните съоръжения и инсталации и всички необходими условия на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, с оглед изпълнение на задъл​женията му по изпълнение на договора.

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да ползва оборудването, предмет на настоящия договор, спазвайки изискванията на производителя и осигурявайки квалифициран персонал и подходяща работна среда.

(4) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да изпълни задълженията си по приемане на изпълненото по този  договор, ако то отговаря на договорените изисквания.
(5) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да извършва проверка на изпълнението на договора.
VI. Приемане И ПРЕДАВАНЕ
Чл. 7. (1) Приемането на всяка конкретна доставка на компютърното оборудване, компонентите и софтуерните продукти се удостоверява с двустранен приемателно-предавателен протокол, който се подписва от представители на страните по договора, след доставка на оборудването. 

(2) Приемането на всяка конкретна инсталация, конфигуриране на доставеното компютърно оборудване, компоненти и софтуер и проведеното обучение, както и другите услуги по II „Други услуги“ от Приложение № 3 се удостоверяват с двустранен приемателно-предавателен протокол, който се подписва от представители на страните по договора. В съответния протокол се описват видовете и количества компютърно оборудване, компоненти и софтуер, които са инсталирани и конфигурирани. При предоставяне на услуги по т. 1 и т. 3 от II „Други услуги“ на Приложение № 3 в съответния протокол се посочват часовете, в които са се предоставяли съответните услуги.
(3) При констатиране на явни недостатъци и/или несъответствие на доставеното компютърното оборудване, компонентите и софтуерните продукти с техническите спецификации, представени в офертата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, и/или констатиране на недостатъци и/или несъответствия след извършеното инсталиране и конфигуриране  или при извършване на другите услуги, посочени в II „Други услуги“ от Приложение № 3, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да откаже да подпише съответния протокол. В тези случаи страните подписват двустранен протокол, в който се описват констатираните недостатъци и/или несъответствия и се посочва срока, в който същите ще бъдат отстранени.
(4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ доставя необходимите документи за предоставяне на софтуерната поддръжка на софтуерните продукти. Представители на страните по договора подписват съответния протокол, с който се удостоверява приемането на документите от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 
(5) При приемането на доставките, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предостави официално писмо от производителя или негов представителя за произхода на компютърното оборудване и копонентите. 

VII. ГАРАНЦИОННИ срок и УСЛОВИЯ на стандартна гаранционна поддръжка

Чл. 8. (1) Гаранционният срок на компю​търно оборудване и компонентите е съгласно Приложение № 1 и започва да тече от деня следващ подписването на съответния двустранен приемателно-предавателен протокол за тяхното инсталиране и конфигуриране по чл. 7, ал. 2. Стандартната гаранционната поддръжка се предоставя при условията предлагани от производителя, посочени в офертата на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
(2) По време на гаранционния срок, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да отстранява възникналите дефекти за своя сметка. 
(3) В случай на констатиран дефект от страна на Възложителя, последният се задължава своевременно да уведоми ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за възникналия дефект. Уведомле​нието за възникнали дефекти се изпраща по поща и факс на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

(4) Времето за реакция при възникнали дефекти в гаранционния срок и стартиране на процедура за отстраняване им е до ....... часа, считано от момента на уведомяването на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по реда на ал. 3.
(5) Гаранцията e задължение на Изпълнителя да отстрани проявения дефект или да замени дефектиралата част или цялото компютърно оборудване/компонент в рамките на срока по ал. 1 за негова сметка. Заменените части/цялото компютърно оборудване и компоненти стават собственост на Изпълнителя, а доставените нови на тяхно място - собственост на Възложителя.

(6) Гаранцията не покрива дефекти, ако не са спазвани изисквания​та за експлоатация, съгласно съпровождащите доставката техни​чески документи или ако дефектите се дължат на външни причини или модифи​кации, които са извършени от Възложителя.

(7) Стандартната гаранционната поддръжка се извършва от Изпълнителя, съглас​но клаузите на настоящия договор и при спазване на предписанията на произ​водителя.

(8) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да осигури сертифицирани специалисти за из​вършване на гаранционната поддръжка, посочени в списъка със специалистите, които ще изпълнят поръчката.
VIII. ГАРАНЦИЯ НА ИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл. 9. (1)  За изпълнение на задълженията си по този договор ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ учредява в полза на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ банкова гаранция или предоставя гаранция под формата на парична сума най-късно при сключване на договора в размер на 2% от прогнозната стойност на поръчката: 2 160 000 лв.
(2) В случай, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ избере да предостави гаранция под формата на парична сума, то тя се превежда по следната банкова сметка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:

IBAN: BG40BNBG96611000066123;

BIC: BNBGBGSD.

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да възстанови на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ сумата на гаранцията по ал. 2 в срок до 10 (десет) дни след изтичане на всички срокове на стандартна гаранционна поддръжка и софтуерна поддръжка на компютърно оборудване, компоненти и софтуерни продукти или след изтичане на срока на договора по чл. 3, ал. 2, ако той е по-дълъг. Гаранцията ще бъде възстановена по сметка, посочена от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 
(4) В случай, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ избере да предостави банкова гаранция, то тя трябва да бъде безусловна, неотменима и изискуема при първо писмено поискване, в което ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заявява, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не е изпълнил задълженията си по този договор. Банковата гаранция е със срок на валидност 10 (десет) дни след изтичане на всички срокове на стандартна гаранционна поддръжка и софтуерна поддръжка на компютърно оборудване, компоненти и софтуерни продукти или след изтичане на срока на договора по чл. 3, ал. 2, ако той е по-дълъг. В случай че банковата гаранция е с по-кратък срок от посочения в предходното изречение, ИЗПЪЛНИТЕЛЯT се задължава да я подновява до покриване на този срок. Всяко подновяване се извършва в 20 (двадесет) дневен срок преди изтичането на срока на съответната гаранция.
(5) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не дължи лихви върху сумата по гаранцията.
Чл. 10. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да се удовлетвори от гаранцията, независимо от формата, под която е представена, при неизпълнение на задължение по договора от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
(2)  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да усвои такава част от гаранцията, която покрива отговорността на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за неизпълнението.
(3) При едностранно прекратяване на договора от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ поради виновно неизпълнение на задължения на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по договора, сумата от гаранцията се усвоява изцяло като обезщетение за прекратяване на договора.
(4) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да усвоява дължимите суми за неустойки и обезщетения във връзка с неизпълнение на договора от гаранцията за добро изпълнение.
(5) В случай, че неизпълнението на задълженията по договора от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по стойност превишава размера на гаранцията, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да търси обезщетение по общия ред.

IX. КОНФИДЕНЦИАЛНОСТ

Чл. 11. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ осигурява персоналът, зает с изпълнението на договора да бъде запознат с корпоративната политика за информационна сигурност, както и всеки член на екипа на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да подпише декларация по образец, приложение към този договор, удостоверяваща че горното условие е изпълнено, и че всеки един приема да спазва разпоредбите в тези документи.
Чл. 12. Всички предоставени/узнати данни, сведения, факти и обстоятелства, свързани със сключването и изпълнението на този договор, ще се третират от страните като конфиденциална информация и ще се използват само за целите на изпълнение на този договор.

Чл. 13. Страните се задължават да пазят в тайна, да не разпространяват на трети лица и да опазват от неоторизиран достъп информацията, станала им известна при или по повод изпълнението на задълженията им по настоящия договор, включително и след прекратяването на същия. 
Чл. 14. Всяка от страните се задължава да информира другата при нарушаване на изискванията за опазване на поверителност на информацията по този договор.

Чл. 15. В случай на прекратяване на договора, всяка от страните определя предоставената информация, която другата страна трябва да унищожи. Унищожаването на носителите на информация се извършва по начин, който да не позволява нейното възстановяване. Това се отнася и за информацията, предоставена на електронен носител.
Чл. 16. В случай на необходимост от предоставяне на трети лица на конфиденциална информация, е необходимо изричното и писмено съгласие на другата страна по договора за всеки отделен случай. Трети лица са тези, които не са заети с изпълнението на настоящия договор.





X. НЕУСТОЙКИ

Чл. 17. (1) При забава на плащане ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ дължи неустойка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в размер на 0,5% от стойността на забавеното плащане за всеки просрочен ден, но не повече от 10% от тази сума. 

(2) При забавено изпълнение на задължение по договора от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, същият заплаща на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ неустойка в размер на 0,5% от стойността на забавеното изпълнение за всеки просрочен ден, но не повече от 10% от тази сума.

(3) При забавено изпълнение, продължило повече от 20 (двадесет) дни ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да прекрати едностранно договора, без да дава допълнителен срок за изпълнение, като освен неустойката за забава има право и на неустойка за неизпълнение в размер на 10 % от стойността на забавеното изпълнение.

(4) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да претендира обезщетение за нанесени вреди и пропуснати ползи по общия ред, в случай че те превишават размера на предвидените в договора неустойки.

XI. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 18. Договорът може да бъде прекратен по взаимно съгласие на страните, изразено в писмена форма.
Чл. 19. При виновно неизпълнение на задълженията на една от страните, извън случаите на чл. 17, ал. 3, договорът може да бъде прекратен от изправната страна с 20  (двадесет) дневно писмено предизвестие до неизправната страна.
XII. ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ

Чл. 20. Когато неизпълнението на този договор се дължи на  възникването на непреодолима сила, изпълнението на задълженията по него и съответните насрещни задължения се спират за времето на действието на непреодолимата сила.

Чл. 21. Непреодолима сила е непредвидено или непредотвратимо събитие от извънреден характер като пожар, наводнение или друго природно бедствие, както и стачки, състояние на война, ембарго и др., възникнало след подписването на настоящия договор.

Чл. 22. Страната, която не може да изпълни задълженията си по този договор поради непреодолима сила, не носи отговорност. Същата е длъжна в срок от 7 работни дни да уведоми другата страна за възникването на това обстоятелство и за евентуалните последствия от него за изпълнението на договора. В случай, че не изпрати такова известие, страната дължи обезщетение.

Чл. 23. Страните определят следните лица, упълномощени да ги представляват при изпълнение на задълженията им по настоящия договор и да подписват предвидените в договора документи (протоколи, уведомления и др.)
ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ ………………….

ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ...…………………
Чл. 24. (1) За целите на настоящия договор уведомяването на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ          се извършва писмено по факс: ... ; електронна поща (e-mail): ... ; или с препоръчано писмо на адрес: ...

(2) Уведомяването на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ се извършва писмено по факс: 02/9802425; електронна поща (e-mail): ... @bnbank.org; или с препоръчано писмо на адрес: сградата на Българската народна банка, гр. София 1000, пл. ,,Княз Александър І” № 1.
Чл. 25. Всички спорове, които биха възникнали във връзка с тълкуването или изпълнението на настоящия договор, ще се решават от страните по споразумение, а когато това се окаже невъзможно, спорът ще се отнася за решаване пред компетентния български съд по реда на Гражданския процесуален кодекс.
Чл. 26. За неуредените в този договор въпроси се прилагат разпоредбите на действащото българско законодателство.

Настоящият договор е съставен и подписан в два еднообразни екземпляра, по един за всяка от страните и влиза в сила от датата на подписването му.

Неразделна част от този договор са:

1. Приложение № 1 - „Техническа спецификация на компютърно оборудване и компоненти”;

2. Приложение  № 2 - „Техническа спецификация на софтуерните продукти”;

3. Приложение  № 3 - „Техническа спецификация на свързаните услуги по инсталиране и конфигуриране на IBM или еквивалентно компютърно оборудване, компоненти и софтуер, както и други услуги“;

4. Приложение № 4 – „Услуги по допълнителна гаранционна поддръжка извън условията предлагани от производителя на компютърното оборудване, компоненти и софтуер”;
5. Оферта и Предлагани цени на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ;
6. Декларация за конфиденциалност.
При подписването на договора се представиха следните документи:

1.
Гаранция за изпълнение на договора;

2.
Документите по чл. 47, ал. 10 от ЗОП.
ВЪЗЛОЖИТЕЛ:



ИЗПЪЛНИТЕЛ:

БЪЛГАРСКА НАРОДНА БАНКА                                

ПЕТКО КРЪСТЕВ
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