приложение № 2

ТЕХНИЧЕСКА СПЕЦИФИКАЦИЯ
НА УСЛУГИТЕ И ИЗИСКВАНИЯТА КЪМ ИЗПЪЛНИТЕЛЯ


Параметри на далекосъобщителните услуги
Изпълнителят на услугите трябва да предостави:
1. възможност за провеждане на разговори в мрежата на оператора;
2. провеждане на разговори с крайни потребители на други оператори (мобилни и фиксирани мрежи) в страната;
3. провеждане на разговори с крайни потребители на други оператори (мобилни и фиксирани мрежи) извън страната;
4. провеждане на разговори с крайни потребители на други оператори (мобилни и фиксирани мрежи) в роуминг;
5. провеждане на разговори на абонатите на възложителя в корпоративна група;
6. включване на фиксирани телефонни постове в корпоративната група;
7. изграждане на свързаност между мобилния оператор и БНБ, за разговори от стационарната мрежа на БНБ с всички национални мобилни оператори;
8. пренос на данни и достъп до Интернет през мрежата на оператора;
9. пренос на данни и достъп до Интернет в роуминг;
10. поддръжка на услуга Blackberry в мрежата на оператора;
11.  поддръжка на услуга Blackberry в мрежата на оператора в роуминг;
12. да ограничава възможностите за избиране на определени направления от и към корпоративни бизнес групи;
13. допълнителни услуги – SMS, MMS, CLIP, CLIR, Call waiting, Call forwarding, GPRS, CSD и др.;
14. възможност за закупуване и/или подмяна на GSM апарати, батерии и аксесоари към тях при преференциални условия за възложителя;
15. възможност за гаранционен и извънгаранционен сервиз;
16. възможност за включване и обслужване при преференциални условия на трети лица, свързани с персонала на възложителя, в рамките на корпоративната бизнес група, като сметките на такива лица се поемат от самите тях;
17. услуга „Електронна фактура” (включваща пълна месечна информация за проведените разговори на възложителя по направления, време и стойност в рамките на корпоративната бизнес група, както и останалите дестинации);
18. да гарантира запазване на настоящите GSM номера на възложителя.

